Vision general: Rendicion de cuentas en UNOPS

Portal de
Integridad

Informacién y recursos
Reporte de denuncias -
Enviar un caso

Oficina de Etica

Represalias

Tramite inicial
Recepcion del reporte; Asignacién a
un/a Oficial de Etica; Respuesta inicial

Gestion del caso
Revisién preliminar prima facie del
caso de represalias

Remisién al Ombudsman o a otros
mecanismos informales

Medidas provisionales (si procede)

Remisién al Grupo de Auditoria
Interna e Investigaciones para su
investigacion si se determina la
existencia de un caso de represalias
prima facie

Cierre del caso y notificacién si no se
determina la existencia de un caso
prima facie

Resultado
Notificacién al/a la denunciante tras
la recepcion de las conclusiones de la
investigacion del Grupo de Auditoria
Interna e Investigaciones

Recurso
Revisién secundaria del Panel de
Etica de las Naciones Unidas

Navegacion y
apoyo

Punto de contacto fisico
para obtener
asesoramiento y
orientacién

Grupo de Auditoria
Interna e

Investigaciones
Conducta indebida (incl. SEAH)
Investigaciones

Tramite inicial
Recepcion del reporte;
Evaluacion de la admisibilidad;
Asignacion a un/a Oficial
responsable del caso; Respuesta
inicial

Gestion del caso
Investigacion de las denuncias de
conducta indebida

Remisién al Equipo de conducta
en el lugar de trabajo
Remision al Equipo de Gestién

Resultado
Notificacién al/a la denunciante
Notificacién al sujeto de la
investigacion (decisién sobre si
las denuncias estan
fundamentadas)

Informacién
Yy recursos e
Disponibles para su

consulta segun sus
necesidades

Conducta en el
lugar de trabajo

Acoso; discriminacion, abuso de
autoridad

Tramite inicial
Recepcioén del reporte; Asignacion a
un/a Oficial responsable del caso;
Respuesta inicial

Gestion del caso
Indagacién

Aplicacién del kit de herramientas
de gestion de la conducta en el
lugar de trabajo para tratar casos
de abuso de autoridad y
discriminacién

Medidas de desescalada /
Resolucién informal

Remision al Grupo de Auditorfa
Interna e Investigaciones para su
investigacion

Resultado
Notificacién al/a la denunciante
Notificacion al sujeto de la
investigacion (decision sobre si las
denuncias estan fundamentadas)

Grupo
consultivo
sobre
asuntos
interdiscipli
narios

Fomentar la
coherencia

Mejora
continua

Identificacié
nde
cuestiones
sistémicas

Director

cuentasy
responsabilidad
general

Grupo de Asuntos
Juridicos

Procesos formales del sistema de
justicia

Ofrece apoyo al Director Ejecutivo
para gestionar solicitudes de
evaluacion interna

Representa a UNOPS ante tribunales
arbitrales y los Tribunales de las
Naciones Unidas

Gestiona el proceso disciplinario

Gestion del caso
Imposicién de licencia administrativa

Recepcién del informe de
investigacion del Grupo de Auditoria
Interna e Investigaciones, decisién
sobre la pertinencia de iniciar un
proceso disciplinario, emisién de una
recomendacion sobre la conducta
indebida y las medidas disciplinarias
a la atencion del Director Ejecutivo

Resultado
(Conducta indebida)
Notificacién de la decisién final al
sujeto de la investigacion

(Evaluacioén interna)
Notificacién al/a la denunciante de la
decisién del Director Ejecutivo

Otros organismos de las

Naciones Unidas Versién de ene

Panel de Etica de
las Naciones
Unidas

CNUDMI

HSSE

Preocupaciones en
materia de salud y
seguridad y gestién
social y ambiental

Tribunal
Contencioso-Ad
ministrativo y
de Apelaciones

OMBUDSMAN

2

S DR
i

Recursos adicionales

Punto focal de
PSEAH

Apoyo en
materia de
bienestar

Gestion del
desempefio

Orientacion y
asesoramiento

Asociaciones
del personal

Equipo de
seguridad




